
THE BEACON SERIESSM

Going Your Way

¿Es importante tener un seguro médico de viaje?

Quizás una mejor pregunta sería si usted está preparado para viajar 
sin él. Mientras que el viaje internacional es casi siempre interesante, 
divertido y emocionante, es importante no ignorar los verdaderos 
riesgos que debemos enfrentar, aunque no nos guste pensar que 
pueden suceder. Imagínese que regresa a casa a las 3 am; usted se 
lesiona gravemente en una caída. ¿Responderá el teléfono alguien de 
su compañía local de seguros? si lo hacen, ¿pueden ellos o podrán ser 
capaces de ayudarlo en una emergencia? Muchos planes de seguros de 
salud tienen restricciones por tiempo fuera del país de origen o de áreas 
geográficas que carecen de cobertura. Tenga la seguridad que cuando 
llegue a otro país pueda disfrutar de la seguridad de la mejor protección 
de seguro médico de viaje disponible en el mercado hoy en día. Azimuth 
Risk Solutions proporciona la cobertura y el servicio necesario para 
responder rápidamente, profesionalmente y compasivamente a la 
emergencia mencionada anteriormente y por cientos de otras agencias 
de emergencia.

¿Quién es Azimuth Risk Solutions?

Con sede en Indianápolis, Indiana, Azimuth Risk Solutions, LLC (Azimuth) 
es una organización de servicio de primera formada por profesionales 
con aproximadamente 30 años en la industria internacional de seguros 
para proporcionar simplemente la oferta de mejores productos, 
administración y apoyo luego de la venta de productos de seguros de 
salud internacional, de viaje y de vida. Si es importante para usted hacer 
negocios con una organización que se ha comprometido tanto con la 
excelencia del servicio y la conducta ética, así como las actividades 
filantrópicas, Azimuth es la alternativa para satisfacer sus necesidades. 
Azimuth es una agencia de gestión de nuestra compañía de seguros 
Lloyd´s, Londres y el administrador del sistema para el Beacon Series.

¿Es el Beacon Series una buena opción?

El Beacon Series ofrece la mejor serie de beneficios disponible hoy 
en día en el mercado de seguros médicos de viaje todo a un precio 
favorable. Sin embargo, el valor real de un seguro existe detrás del plan 
y una habilidad. Azimuth tiene un orgullo excepcional en su capacidad 
de servir profesionalmente a sus clientes sin importar en qué parte del 
mundo se encuentren y a cualquier hora del día o de la noche. Azimuth 
está dispuesta para ofrecer soluciones con profesionales que disfrutan 
ayudar a las personas.

¿Quién está opcionado para comprar el Beacon 
Series?

Cualquier persona con más de 14 días de edad que viaje por fuera de 
su país de origen puede ser protegida con el Beacon Series. Si usted es 
un ciudadano estadounidense, su país de origen siempre será Estados 
Unidos. Si usted no es un ciudadano estadounidense, su país de origen 
es la ubicación de su residencia principal y donde usted recibe su 
correo.

¿Qué cubre el Beacon Series?

La descripción de esta póliza es una discusión general de la cobertura 
proporcionada por el Beacon Series. Una declaración completa de sus 
beneficios se entrega con el cumplimiento del Beacon Series después de la 
compra. Si usted desea un resumen del plan por adelantado, puede pedirlo 
vía correo electrónico a: servicio@azimuthrisck.com o llamando a Azimuth 
Risk Solutions, LLC al 888-201-8850 o al 317-644-6291.

¿Quién asegura este Plan?

El nombre pre eminente en seguros internacionales es Lloyd´s, Londres. 
Este mercado de seguros más grande, antiguo y respetado es el 
asegurador en todos los planes de Azimuth Risk. Usted tendrá la seguridad 
de saber que usted está trabajando con un asegurador que ha pagado 
cada reclamación admisible por más de 320 años. Lloyd´s está clasificado 
‘A’ por AM Best Company and Stundart & Poor´s por su gran capacidad 
para pagar las reclamaciones. 

Aparición Repentina de Condición Pre existente:

si usted tiene una condición de salud antes de que de pronto e 
inesperadamente aparezca durante su viaje, el Beacon Series le 
proporciona una cantidad limitada de cobertura para ayudarle a mitigar 
esta desagradable sorpresa. Si usted es ciudadano estadounidense, usted 
tiene una cobertura hasta de $20.000 (incluyendo una evacuación médica 
de urgencia). Como ciudadano no estadounidense tiene hasta $1.000 de 
cobertura sólo para gastos médicos. Disfrute de la paz de su mente, incluso 
si su historial de salud ha pasado por algunas imperfecciones con este 
poderoso beneficio.

¿Qué sucede si tengo un reclamo?

El proceso de reclamación es muy sencillo. En el evento que usted tenga 
un reclamo para los gastos elegibles que ya han incurrido, simplemente 
llene nuestro formato de reclamos, el cual está incluido en el cumplimiento 
del plan y disponible en línea y luego regrese a Azimuth con los recibos 
originales y los gastos subvencionables se reembolsarán con prontitud. 
Como con todos los aspectos de las operaciones de Azimuth, si usted tiene 
alguna dificultad, simplemente contacte a Azimuth y con gusto le ayudamos 
a completar el proceso. En el evento que usted tenga una reclamación de 
gran tamaño o en curso, su pre-certificación a través de Azimuth en muchos 
casos nos permite hacer arreglos para su cuidado y el pago directamente a 
su proveedor de atención médica.



Precertificación:

Para recibir los beneficios completos, admisiones hospitalarias, 
interrupciones de viaje, repatriación de restos mortales, reuniones 
de emergencia, evacuaciones médicas de emergencia, cualquier 
procedimiento de un paciente internado en un hospital o paciente 
externo ilegible como lo indica la prueba del seguro, debe ser pre 
certificado, contactando a Azimuth Risk Solutions a través de la 
información de contacto indicada en el carné del asegurado antes de 
recibir el servicio. En caso de admisión de urgencia al hospital, Azimuth 
debe ser contactada durante las primeras 48 horas de admisión o tan 
pronto sea posible. La pre certificación no es una prueba de garantía.

Retraso de Viaje: Beneficio exclusivo de Azimuth!

Como todos sabemos, un viaje puede a veces conducir a la frustración y 
un retraso de viaje son gran parte de esa frustración. En el caso de que 
su viaje se retrase  considerablemente, el Beacon Series le proporciona 
$100 por día para ayudarle a sufragar los gastos inesperados como 
consecuencia de tal retraso.

Cobertura de viaje Rápido a Casa:

Los viajes largos pueden exigir su regreso a casa por breve tiempo para 
manejar sus asuntos. Tal vez es importante estar en casa para los días 
festivos; si es así el Beacon Series lo tiene cubierto. Si usted compra 
por lo menos 3 meses de cobertura, el Beacon Series le proporciona 
una cobertura en su país de origen hasta de 14 días para una visita 
rápida a casa, después de lo cual usted podrá continuar con su viaje 
internacional.

¿Qué sucede si me quedo por más tiempo?

Algunas veces usted necesita un poco más de tiempo lejos de las cosas 
en casa. Con el Beacon Series, es fácil estar cubierto. Simplemente 
inicie sesión al centro de Atención al cliente ARS en el sitio web, www.
azimuthrisk.com después de la compra inicial y usted puede extender 
su plan hasta por un periodo máximo de Cobertura Total de 12 a 24 
meses dependiendo de su nacionalidad.

Cobertura del país de origen al final del viaje: 
Beneficio exclusivo de Azimuth

Un largo tiempo por fuera de casa requiere un poco de tiempo para 
aclimatarse a la vida en casa. Es por esto que le proporcionemos 15 
días gratis por la compra de 6 meses de Cobertura o 30 días gratis por 
la compra de 12 meses de Cobertura.

Terrorismo:

Los titulares de hoy nos proporcionan un aviso del ambiente desafiante 
en el cual vivimos. El terrorismo por su naturaleza es tomar ventajas de 
lo inconsciente y de lo improvisado. Mientras no podamos parar que 
estos eventos ocurran, el Beacon Series está preparado para ayudar 
con la cobertura de gastos de salud médica en caso de ser herido en 
uno de esos ataques.

Evacuación Médica de Emergencia:

Es posible que el riesgo financiero y personal más importante que usted 
pueda enfrentar en el extranjero es la necesidad de una evacuación 
médica de emergencia. En el caso de una amenaza de muerte o 
enfermedad, el Beacon Series le proporciona cobertura de transporte 
al hospital más cercano que adecuadamente cuide de usted. Sabemos 
que es importante no sentirse solo en momentos de crisis, es por esto 
que el Beacon Series le proporciona cobertura para transportar a un 
familiar cercano o un amigo al lado de su cama en el evento que sea 
evacuado.

¿Qué no cubre? Gastos relacionados con:

� Condiciones preexistentes – excepto por ataque, Repentino de una 
  condición pre-existente, gastos resultantes directamente  o 
  indirectamente de o relacionado con cualquier condición preexistente 
  son excluidas de la cobertura de este seguro.

� Maternidad – gastos relacionados con maternidad, incluido pero  no 
  limitado el cuidado pre-natal, nacimiento de un hijo, cuidado post-natal, 
  trabajo de parto falso, edema, parto prolongado y/o descansos prescritos 
  durante el tiempo de la maternidad, incluyendo el cuidado del recién 
  nacido.

� Tratamientos experimentales o cirugías

� Tratamiento de modificación del peso, cirugía plástica no relacionada 
   con restauración después de una lesión o enfermedad cubierta o una 
   cirugía de cambio de sexo.

� Lesiones como resultado de participar en deportes peligrosos son 
  comprar la clausula opcional de Deporte.

� Cualquier lesión o enfermedad como resultado de consumo de alcohol o 
  drogas; o para el tratamiento de abuso de sustancias.

Esta es una lista parcial y descripción de exclusiones. Para una descripción 
completa, por favor contacte a Azimuth Risk Solutions, LLC para obtener 
una copia de la Evidencia del Seguro.

Asistencia de Clientes Internacionales

Si le importa saber que hay alguien a su lado mientras viaja a una tierra 
lejana, el Plan Cobertura Elite puede aliviar su cuenta mientras está lejos 
del entorno familiar de su casa. Sin ningún costo adicional, cada Plan de 
Cobertura Elite incluye los siguientes servicios claves para ayudarle cuando 
usted este en la mayor necesidad:

Centro de llamadas en vivo -  Nunca se preocupe de perderse en el 
correo de voz mientras está a muchos husos horarios. Una voz muy útil en 
el otro extremo del teléfono esta siempre dispuesta a ayudar.

Rastreo de equipaje pedido – Si usted alguna vez ha tenido que perseguir 
al departamento de equipaje de su aerolínea para saber a dónde se ha ido 
su equipaje, usted apreciara nuestra habilidad para hacerlo en su nombre.
Disfrute de su viaje sin tener que hacer múltiples llamadas telefónicas para 
obtener actualizaciones en la entrega de su equipaje.

Envíos médicos - ¿Necesita un doctor o el hospital más cercano? con una 
llamada gratis consigue la información que necesita.

Asesorías de viaje – Infórmate, antes de viajar; llámanos para conocer 
áreas a evitar, retrasos de viaje, alertas meteorológicas, y más.  

Anticipo de efectivo en crisis – Le ayudamos a conseguir su dinero para 
que pueda mantenerse en el camino.

Mucho, mucho, más

¿Cómo puedo aplicar?

Es muy fácil, simplemente envíe por fax la solicitud adjunta (ambas páginas) 
al 888-201-8851 o al 317-4239620 si paga con tarjeta de crédito.

Alternativamente, por favor enviar por correo la solicitud y pago a:

Azimuth Risk Solutions
55 Monument Circle, # 1128
Indianápolis, IN 46204
USA



Con respecto a la lista anterior de beneficios / límites, las referencias a una “cobertura continua” significa cobertura ininterrumpida continua con el Beacon/
Axis Series Group Insurance Trust (Anguilla). Los beneficios aplicables descritos estarán disponibles para los Miembros Participantes sólo al final del 
período de cobertura continua como se especifica.




